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Phat dong phong trao thi dua “Cai cach hanh chinh”
trong cac co sé giao duc trén dia ban Quan 1 giai doan 2023 — 2025

Cin cir K& hoach s6 333/KIH-UBND ngay 21 thang 9 nim 2023 cua Uy ban nhan dan
Quén 1 vé phat dong phong trao thi dua “Cai cach hanh chinh” trén dia ban Quén 1 giai doan
2023 — 2025,

Phong Gi4o duc va Pio tao Quan 1 trién khai thuc hién Ké hoach phat dong phong
trao thi dua “Cai cach hanh chinh” trong céc co s& gido duc trén dia ban Quén 1 giai doan
2023 - 2025 (sau day goi tit 1a phong trao thi dua), v&i cic ndi dung cu thé nhw sau:

I. MUC PiCH - YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai ¢6 hidu qua Quyét dinh s6 1191/QD-UBND ngay 07 thang 4 nim 2021
ctia Uy ban nhan dan Thanh phé vé ban hanh K& hoach thvc hién Chuong trinh cai cach hanh
chinh va giai phap nang cao Chi sb cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd HS Chi Minh
giai doan 2020 - 2025; Chi thj s6 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nam 2022 cua Uy ban nhin
dan Thanh phd vé thuc hién hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phé
Ho Chi Minh giai doan 2022 - 2025; K& hoach s6 333/KH-UBND ngay 21 thang 9 nim 2023
ctia Uy ban nhin dan Quén 1 v& phéat dong phong trio thi dua “Cai cdch hanh chinh” trén dia
ban Quan 1 giai doan 2023 - 2025.

- Thong qua phong trao thi dua khoi ddy tinh than tu gidc, trach nhiém, nd luc cia doi
ngii cdn bd, gido vién, nhan vién trong nganh gido duc tich cyc dé xudt cac giai phap, sang
kién thiét thue, hidu qua trong cong tac cai cach hanh chinh, tao sy chuyén bién manh mé
trong cac linh vuc cai cach hanh chinh, gép phin hoan thanh cdc nhiém vy, chi tiéu chuong
trinh cai cach hanh chinh hing nam va giai doan, dic biét cai thién Chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR Index), Chi sé ning luc canh tranh cdp tinh (PCI), Chi sé hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong cép tinh (PAPI), Chi s& hai long vé& su phuc vy hanh chinh nim (SIPAS) va Két
quéa danh gia chuyén ddi s6 (DTI) cép tinh, cip qubc gia; dong thoi, khic phuc céc diém con
han ché trong cong tac cai cdch hanh chinh trén dia ban quan.

- Tiép tuc nang cao nhén thirc v& vi tri, vai trd va ¥ nghia ciia cong tac phat hién, bdi
dudng va nhan rong dién hinh tién tién v& cai cach hanh chinh; xem déy 1a mét trong nhitng
yéu t6 quan trong, ¢ tac dung néu guong, ddng vién céc ca nhan, tap thé trong nganh gido
duc tham gia sang tao, d& xudt c4c sang kién thiét thyre, hidu qua phuc vu cong téc cai cach
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hanh chinh, 1a déng e gép phan phat trién kinh t& - x& hoi va giit dn dinh an ninh - trat ty
cua Quéan 1.

~ A
2. Yéu cau

- Phong trio thi dua dugc to chire trién khai sdu rong voi ndi dung thi dua cu thé gén
vGi muyc tieu, chi tiéu trong Chuong trinh cai cach hanh chinh; hinh thirc t6 chirc phong phi
thiet thye thu hit duge nhicu doi twong tham gia.

- Thu trudng cac co sé gido duc trén dia ban quén ting cudng cong tac lanh dao, chi
dao, khuyén khich can bg, gido vién, nhan vién tham muru dé€ xuat cic giai phap sang tao trong
cOng tac cai cach hanh chinh.

- Phéi hop, t chtre kiém tra, giam sat qua trinh trién khai; to chirc so két, téng két danh
gia két qua, rat kinh nghiém; kip thoi biéu duong khen thudng, nhin rdng cic giai phap, sang
kién, cac mo hinh, cach lam sang tao trong phong trao thi dua cua don vi, cia quén.

- Cong tac phat hién, xdy dung, nhan rong dién hinh tién tién vé& cai cach hanh chinh
gin véi vide so két, tong két cac phong trio thi dua ciia don vi, t6 chirc trong tirmg giai doan
nhét dinh. Céc guong dién hinh duge nhan rong phai thyuc su tiéu bidu, ¢é sirc lan toa, tac
dong tich cuc dé moi ngudi cd thé hoc tap, lam theo.

IL. POI TUQNG, NOI DUNG, GIAI PHAP THI PUA

1. Doi twong thi dua

- Tap thé: Cac co sd gido duc trén dia ban quan.

- C4 nhan: Can b9, cong chirc Phong Gido duc va Dao tao; Can bd quan ly, gido
vién, nhan vién thudc cac co sd gido duc trén dia ban Quén 1.

2. N§i dung thi dua

2.1. D6i véi tap thé

- Xay dyng ké hoach, t§ chtrc phat dong phong trao thi dua cai cach hanh chinh giai
doan 2023 - 2025 gén véi k& hoach thuc hién cai cach hanh chinh ciia Uy ban nhan dan quén.

- Hoan thanh nhiém vu, chi tiéu vé cdng tac cai cach hanh chinh dugc Uy ban nhan
dan quan giao hing nim va ca giai doan 2023 - 2025. Trong d6: ty 1 giai quyét hd so thu tuc
hanh chinh diing han tir 98% trd 1én trong timg linh vuc, riéng linh vye xir ly don, giai quyét
khiéu nai, t& céo ty 18 dat 95% tr& 1én; Giam ty 18 giai quyét hd so thi tuc hanh chinh tr& han
trén linh vye gido duc xudng con dudi 3%; 100% hd so thi tuc hanh chinh giai quyét tr& hen
phai kip thoi ¢6 thu xin 131 t& chire, cé nhin theo quy dinh; mirc d6 hai long cta ca nhan va
t6 chirc dbi v6i sy phuc vu ctia don vi & timg linh vuc dat 95% trd 1én, vé giai quyét tha tuc
hanh chinh dat 95% trd 1én.
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- Pang ky cac mé hinh giai phap, sang kién vé cong tac cai cach hanh chinh bao dam
tinh hgp phap, hop ly, hiéu qua phu hop véi tinh hinh thyc té va dic diém cua don vi.

- 100% don vi sy nghiép cong 1dp vé linh vue gido duc g dung thanh toan dién tir
trong cung tmg dich vu.

- 100% céc vian ban, tai li¢u chinh thirc trao doi giira cac co quan hanh chinh nha nuée
dugce thye hién trén moi treong dién tir trir cdc van ban bi mat nha nude.

- C6 100% don vi cong 1ap dang ky mé hinh, giai phap sang kién vé cai cach hanh
chinh; trong d6 c6 it nhat 10% mo hinh, sang ki€n, giai phap duge ap dung cé hi€u qua.

- Chi s6 cai cach hanh chinh hing nim dat tir loai “Kha” trd 1én (4p dung déi véi cac
co quan c6 danh gia xac dinh chi so cai cach hanh chinh hdng nam).

- T4 chtre trién khai hidu qua Dé an “Phat trién trng dung dit lidu vé dén cu, dinh danh
va xéc thyue dién tir phuc vu chuyen doi so quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén ndm
2030” (goi tit 1a P& an 06) ctia Chinh phu.

2.2. Doi voi can by, gido vién, nhin vién

- Nguoi dimg dau don vi thé hién tinh grong miu, tién phong di diu trong cai cach
hanh chinh, trong thye hién quy ché vin héa tmg xur, dao dirc nha gido; c6 giai phap mang lai
hidu qua cao trong chi dao, diéu hanh dé hoan thanh t&t cong téc cai cch hanh chinh va khong
dé xay ra trudong hop can bd, gido vién, nhan vién thudc pham vi minh quan 1y ¢6 hanh vi
nhiing nhiéu, gay kho khin trong thi hanh c¢éng vu.

- Can b, gi4o vién, nhan vién c6 tinh than trach nhiém trong thye hién nhiém vu dwoc
giao; chap hanh tot ky luat, ky cuwong hanh chinh; quy ché van héa tmg xir, dao dirc nha gido.

- Két qua danh gia, xép loai dat tir mirc “Hoan thanh t&t nhiém vu” trd 1én.

- B¢ xuat mo hinh sang ki€n, giai phap, cach lam hay, ap dung céng ngh¢ mai trong
cong tac cai cach hanh chinh nham nang cao chat lrgng, hiéu qua trong thyc hién nhiém vy,
dugc cong nhan va nhan rdng tai co quan, don vi hodc cap thanh pho.

- Thye hién tiép nhén, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh tai cdc don vi 4p dung chir
ky s0 trong giai quyct ho so thu tuc hanh chinh.

3. Giai phap thyc hién phong trao thi dua

3.1. Cép uy, chinh quyén, ngudi dimg dau céc co quan, don vi quan tdm trién khai thye
hi¢n phong trao thi dua thiét thye, hidu qua, pht hgp véi tinh hinh thye tién ctia don vi minh.
Nang cao nhin thirc, ting cudng trach nhiém cia don vi nhét 13 ngudi dimg dau vé thyre hién
cOng tac cai cach hanh chinh; déng vién, khuyén khich can b, gido vién, nhan vién ning
dong, séng tao, dot pha vi lgi ich chung theo Két ludn sé 14-KL/TW ngay 22 thang 9 nim
2021 ctia B Chinh tri vé khuyén khich va bao vé can bd ning dong, sang tao vi loi ich chung;



4

khoi ddy manh mé& y thire trach nhi¢m, khat vong cong hién, tinh than doi mdi, hét 1ong, hét
strc phuc vu nhan dan cua ddi ngii can bd, gido vién, nhin vién cac don vi trudong hoc trén dia
ban quén.

3.2. Tép trung tuyén truyén ndi dung Quyét dinh s 1191/QD-UBND ngay 07 thang 4
nim 2021 cia Uy ban nhan dan Thanh phé vé ban hanh Ké hoach thyc hién Chuong trinh cai
cach hanh chinh va giai phap ndng cao Chi sd cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd Hb
Chi Minh giai doan 2020 - 2025; Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nim 2022 cta Uy
ban nhén dan Thanh phd v& thwc hién hidu qua cong tic cai cach hanh chinh trén dja ban
Thanh phd HS Chi Minh giai doan 2022 - 2025; K& hoach s 333/KH-UBND ngay 21 thang
9 nim 2023 ciia Uy ban nhan dan Quén 1 v& viéc phéat dong phong trao thi dua “Cai cach
hanh chinh” trén dia ban Quan 1 giai doan 2023 - 2025. Chu trong céng tac kiém tra, gidm
sat vé cong tac chi dao, didu hanh va két qua thuc hién cai cach hanh chinh.

3.3. Chu dong va duy tri thudng xuyén cong tac thong tin, tuyén truyén dén doi ngi
cdn by, gido vién, nhan vién tam quan trong cua viéc thyc hién cai cich hanh chinh nhim
nang cao nhén thirc, thai df tich cyc cua ddi ngli can bg, cdng chirc, vién chirc trong thuec thi
nhiém vy dugc giao, phuc vy nguoi dan, doanh nghiép va nhan duge sy dong thudn, chia sé,
déng gbp cia ngudi dan, doanh nghiép; kién quyét xr Iy nghiém nhimg can bd, cong chirc,
vién chirc thudc quyén quéan Iy ¢6 hanh vi nhiing nhiu, gay khé khan, chdm tr& trong giai
quyét cong viée.

3.4. Chi dong nghién ciru, tham khéo, 4p dung nhan réng mé hinh, giai phap vé cong
tac cai cach hanh chinh vdi tinh than hidu qua, ddng bd, tiét kiém, pht hop vdi tinh hinh thyc
té tai don vi, dia phuong. Can bd, gido vién, nhan vién tich cyc d& xuit cac séng kién, giai
phép m&i, cach lam dot pha, sang tao, hidu qua cao vi loi ich chung dé trién khai thue hién c6
hi¢u qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban quén.

3.5. Pinh ky so két, tong két phong trao thi dua gén vai két qua thuce hién Chuong trinh
cdi cach hanh chinh timg nim, tirng giai doan, diy manh tuyén truyén, nhan rong va kip thoi
biéu duong, khen thurong nhitng mé hinh moi, giai phap, sang tao ¢6 hi¢u qua.

III. HINH THU'C, TIEU CHUAN VA THU TUC KHEN THUONG
1. Hinh thivc khen thwong

- Bing khen ctia Thii tuéng Chinh phu.

- Béng khen ctia Uy ban nhan dan Thanh phd.

- Gidy khen ctia Uy ban nhén dan quén.

2. Tiéu chuén khen thwéng

- Bing khen ctia Thi tuéng Chinh phu: xét, chon cac tap thé, ca nhan xuét séc tiéu biéu
dugce Iya chon trong so céac tap thé, ca nhan dat tiéu chuan Bang khen ctiia Uy ban nhan dan
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Thanh phd vé thanh tich tiéu biéu trong thyc hién phong trao thi dua cai cach hanh chinh lién
tuc nhiéu nim, duge cac co quan chire ning, don vi thong nhit d& nghi.

- Bing khen ctia Uy ban nhan dan Thanh phé: xét, chon tdi da tir 01 dén 02 truong hop
(02 tap thé hodc ca nhan hogc 01 tap thé, 01 c4 nhén) xuét sic tiéu biéu cua Nganh duogc lya
chon trong s6 cac tip thé, c nhan dat tiéu chuan Gidy khen vé thanh tich tiéu bidu trong thuc
hién phong trao thi dua cai cach hanh chinh, dugc Phong Gido duc va Pao tao quén théng
nhét d& nghi.

- Gidy khen cta Uy ban nhan dan quan: tdy vio dic didm tinh hinh, cic don vi xem
xét Quyét dinh s6 lwong va ting Gidy khen cho céc tip thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét séc
trong trién khai, thyc hién phong trao thi dua cai cdch hanh chinh hing nim dat mic “Hoan
thanh t6t nhiém vu” tré 1én.

- Khéng xem xét, d& nghi khen thudng dbi véi tap thé cé cé nhan vi pham quy ché vin
hoéa g xir, dao dirc Nha gido, c6 hanh vi nhiing nhiéu, gy kho khin cho nguoi dan trong
thi hanh céng vu.

3. Thii tuc, ho so d& nghi khen thwéng

3.1. Thu tuc khen thudng: Thuce hién theo trinh ty, thi tuc duge quy dinh tai Nghi dinh
56 91/NB-CP ngay 31 thang 7 nim 2017 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé didu
ctia Lu4t Thi dua, khen thuéng; Quyét dinh s 24/2018/QD-UBND ngay 20 thang 7 nim 2018
ctia Uy ban nhin dan Thanh phd vé cong tac thi dua, khen thudng trén dia ban Thanh phd;
Quyét dinh s6 5079/QD-UBND ngay 14 thang 11 nam 2018 cta Uy ban nhan dan Thanh phd
vé cong b thi tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ning quan 1y ciia S& Noi vu va Quyét dinh
56 3895/QD-UBND ngay 16 thang 11 ndm 2021 ciia Uy ban nhan dan Thanh phé v& viéc phé
duyét danh muc thu tuc hanh chinh dap tng yéu ciu thwe hién dich vu cOng truc tuyén.

3.2. Ho so dé nghi khen thudng (01 bd ban chinh), gdm:
- To trinh d& nghi khen thuong ctia don vi.

- Bién ban hop Hdi dong Thi dua - Khen thudng (noi ¢6 thanh 1ap Hoi ddng) hogc Bién
ban hop xét, thong nhat dé nghi cua don vi.

- B4o céo thanh tich, B4o cdo tém tit thanh tich cua tip thé, ca nhan d& nghi khen
thudng c6 xéc nhan cia co quan, don vi thudc quén (thuc hién theo miu béo cio quy dinh
hién hanh).

3.3. Tuyén trinh: déi véi tap thé, ca nhan thudc cac don vi cong lap (don vi thude quan)
dé nghi Uy ban nhan dan quén khen thuéng (Hb so giri vé Phong Gido duc va Pao tao quin
téng hop).

IV. TIEN PO THU'C HIEN
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1. Trén co s& huéng dan thye hién Ké hoach cua Uy ban nhan dan quén, cac don vi
xay dung ké hoach va td chire trién khai thyuc hién phong trao thi dua phi hgp vé6i chirc ning,
nhiém vy, tinh hinh thue tién cta don vi; dong thoi, bam sat ndi dung ké hoach, chuong trinh
cai cach hanh chinh ctia quan, chu dé timg niam ctia Thanh phd d& td chire hiéu qua, cy thé
nhu sau:

a) Nam 2023:

- Té chirc trién khai phong trao thi dua; déing ky cac giai phap, mé hinh, sang kién tiéu
biéu v& cai cach hanh chinh ciia don vi giri Uy ban nhén dn quén (qua Phong Gido duc va
Do tao) trurde ngay 15 thang 10 nam 2023 (cic don vi dd dang ky, khoi trudng thi dua di
tdng hop giri vé& bd phan thi dua Phong Gido duc va Do tao).

- Thye hién bdo céo danh gia két qua phong trao thi dua, két qua mirc dd hoan thanh
cac giai phap, mo hinh, sang kién tiéu biéu di ding ky va tién hanh khen thuong theo thim
quyén va d& nghi Uy ban nhan dén quin xem xét, quyét dinh khen thudng (H so d& nghi
khen thuong giri vé Phong Gido duc va Dao tao téng hop trude ngay 01 thang 11 nim 2023).

b) Nam 2024:

- T6 chirc trién khai phong trao thi dua; dang ky cac giai phap, mé hinh, sang kién tiéu
biéu v& cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi giri Uy ban nhan dan quén (qua Phong Gido
duc va Pao tao) trude ngay 25 thang 02 nam 2024.

- Thyre hién bao céo danh gia két qua phong trao thi dua, két qua mirc d6 hoan thanh
cAc giai phap, md hinh, sang kién tiéu bidu da dang ky va tién hanh khen thudng theo thim
quyén va d& nghi Uy ban nhan dén quén xem xét, quyét dinh khen thudng truée ngay 01 thang
11 ndm 2024.

¢) Nam 2025:

- T4 chirc trién khai phong trio thi dua; dang ky céc giai phap, mé hinh, sang kién tiéu
biéu vé cai cach hanh chinh ciia co quan, don vi giri Uy ban nhan dan quin (qua Phong Giéo
duc va Pao tao) trude ngay 25 thang 02 ndm 2025.

- Thye hién bao cao danh gia két qua phong trao thi dua, két qua mirc dd hoan thanh
céc giai phap, mé hinh, sang kién tiéu biéu da ding ky va tién hanh khen thudng theo thim
quyén va d& nghi Uy ban nhén dén quén xem xét, quyét dinh khen thudng trude ngay 01 thang
11 ndm 2025.

- T4 chirc tdng két danh gia két qua trién khai thue hién phong trdo thi dua giai doan
2023 - 2025.

2. Uy ban nhén dan quén td chirc tong két phong trao thi dua va khen thudng cac tip
the, cd nhén tiéu bi€u xudt sac trong tri€n khai thye hién.



V. TO CHUC THUC HIEN

- Céc co sé gido duc xdy dung ké hoach, té chirc trién khai phong trio thi dua phd hop
v6i chire ndng, nhi€ém vy cua don vi; to chire déng ky thi dua cac giai phap, mo hinh, sing
ki€n tiéu bicu.

+ MJi don vi sy nghiép cong lap ding ky it nhat 01 mé hinh, giai phép, sang kién cai
cach hanh chinh va t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua.

+ Pon vi phai ¢6 y kién dénh gia vé tinh hop phép, hop 1y, hidu qua dbi véi mod hinh,
giai phap, sang kién cai cach hanh chinh theo dé nghi ctia don vi khi dé nghi Uy ban nhan dén
quén xem xét, nhan rong dién hinh tién tién.

+ Phdi hop v6i Phong Gido duc va Dao tao ¢6 y kién viée dé xuét khen thudng tap thé,
c4 nhan ¢6 md hinh, giai phap, sang kién tiéu biéu trong cong tac cai cach hanh chinh va tham
gia lya chon, nhin rong md hinh, giai phéap, sang kién cai cach hanh chinh theo d& nghij cua
Phong Gido duc va Dao tao.

- Hang nim, 16ng ghép danh gia két qua thye hién phong trao thi dua vao Hoi nghi
tdng két cong tac thi dua, khen thudng tai don vi.

- T chirc tong két phong trao thi dua, xét chon nhitng tap thé, c4 nhan xuét sic dé xay
dyng di€n hinh tién tién va dé nghi Uy ban nhan dan quén biéu duong, khen thudng hodc dé
xuét Uy ban nhan dan Thanh phd khen thudng.

Trén day 12 huéng din cta Phong Gido duc va Dao tao v& thuc hién K& hoach phat
dong phong trao thi dua “Cai cadch hanh chinh” trong céac co s¢ gido duc trén dia ban Quén 1
giai doan 2023 - 2025, dé nghj thi trudng cc co s& gido duc trién khai thuce hién hidu qua va
bao cdo dinh ky, tdng két phong trao thi dua giri dén Uy ban nhan dén Quén 1 (thong qua
Phong Gido dyc va Pao tao) theo thoi gian quy dinh./.

Noi nhin:

- Ban TDKT Quién 1;

- Thanh vién HPTD-KT P.GDDT;

- Thu trudng céc co s& gido duc Quén 1;

- Khéi truéng cac Khéi Thi dua trudng hoc;
- Luu: VT, Hai, Cudng,




